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Agenda 

Evidenze dall’analisi di sfondo: 

•  Consistenza delle filiere 
•  Capitale umano 
•  Sistema della formazione 
•  Patrimonio artistico e culturale 
•  Valorizzazione del patrimonio: 

–  fruizione 
–  ricettività turistica 

 
Conclusioni e discussione 



Overview del progetto 

 Obiettivi 

–  Individuare azioni di sviluppo dell’occupazione giovanile nei mercati dei Beni 
Culturali nei territori della provincia di Arezzo 

–  Coinvolgere  gli attori rilevanti dei territori nella progettazione e implementazione 
di azioni a sostegno del capitale umano per la creazione di opportunità occupazionali 
nelle filiere connesse ai Beni Culturali 

 Sviluppo del progetto 

–  Fase 1: Analisi di sfondo 
•  la situazione attuale, le potenzialità, le vocazioni dei territori 
 

–  Fase 2: Analisi di approfondimento 
•  il fabbisogno di risorse umane qualificate 
•  l’impiego dei nuovi media 
•  il supporto alle progettualità  



Beni Culturali e occupazione giovanile 

 I Beni Culturali, materiali e immateriali, offrono possibilità 
di sviluppo in una duplice logica: 

–  Servizi direttamente e indirettamente connessi alla 
conservazione, valorizzazione e fruizione dei BBCC 

•  attività legate alla conservazione e restauro 
•  attività di produzione e diffusione di contenuti 
•  attività della filiera del turismo culturale 

–  Competenze e specializzazioni rientranti nella produzione 
tipica e dell’artigianato e della produzione agricola 

•  attività di lavorazioni tipiche (per processi e per prodotti) 
•  attività atte a conservare e valorizzare i saperi e i contesti 



!’industria culturale, della creatività e della 
valorizzazione dei beni culturali e del Patrimonio –
consistenza delle imprese locali 
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I BBCC in senso stretto contano prevalentemente 
in Arezzo e Valtiberina (# imprese) ; comunque 
appare un �`occasione da sfruttare 
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Importanza dell �`antiquariato 
nel commercio di beni culturali 

Attivitˆ di comunicazione importante 
(patrimonio da poter valorizzare) 
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Peso dell �`oreficeria in Arezzo, 
ma anche altri territori 
mostrano realtˆ importanti 
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Il capitale umano. 
Tra crisi e potenziale innovativo 

•  Le questioni della direzione dello sviluppo 
e dell’utilizzo delle risorse umane in una 
fase di crisi e declino economico 

•  I fattori demografici  

•  Il mercato del lavoro 



Le dinamiche demografiche 

Il territorio aretino • un buon 
attrattore di popolazione sia 

rispetto all � ìnsieme delle realtˆ 
regionali, sia rispetto alla 

media italiana 
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La presenza di popolazione straniera 

Arezzo si rivela una provincia �lmatura �z, che 
accoglie una buona quota di popolazione 

straniera e mostra atteggiamenti di apertura 
culturale della popolazione, pi• diffusi 

rispetto ad altre realtˆ locali. 

Popolazione straniera residente al 01/01/2010 Popolazione straniera residente al 01/01/2010  
per territorio 
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I giovani come risorsa per lo sviluppo 
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Arezzo si distingue come una provincia 
�lgiovane �z, nella pi• �lvecchia �z Toscana: una 
risorsa e un �`opportunitˆ, ma anche una sfida 
per la costruzione di un sistema formativo e 
per l �`apertura di prospettive occupazionali  



La disoccupazione giovanile 

Tasso di disoccupazione giovanile. 
Uomini 25-34 anni 

Tasso di disoccupazione giovanile. 
Donne 25-34 anni 
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Arezzo • tra le province in cui il 
fenomeno ha una dimensione pi• 
�lcontrollata �z. In particolare nel 

caso delle donne aretine la 
disoccupazione giovanile • la pi• 

ridotta, rispetto alle coetanee 
delle altre province 



Gli ingressi al lavoro 

Gli ingressi al lavoro. Variazione 
2009-2010 

Gli ingressi al lavoro dei giovani in 
etˆ 25-34. 

SEL v.a. %

Alta Val Tiberina 1.278 8,7
Area Aretina 5.965 40,5
Casentino 975 6,6
Val di Chiana Aretina 2.339 15,9
Valdarno Superiore Sud 4.165 28,3
Totale provincia 14.722 100,0

25 - 34 anni

I giovani trovano lavoro soprattutto 
nell �`area urbana di Arezzo e nel Valdarno 



Un’ Azione di sistema: 
i settori 

Istruzione 
Formazione professionale 
Orientamento 
Apprendistato 
Educazione degli adulti 
 



Un territorio che investe in formazione 

Importanti investimenti in 
formazione, soprattutto 
nell �`area urbana e nel Valdarno 



Istruzione 

Molta formazione tecnica, focalizzata sul �lfare �z; 
poca formazione liceale, pi• adatta ad affrontare 
scenari di incertezza 



Formazione  

Molti corsi di aggiornamento 
per chi giˆ • impiegato; buona 
consistenza di tirocini; pochi 
corsi di orientamento 



Attività formative finanziate e totale iscritti, 
distinti per genere e articolati per i cinque 
territori 

Una media di 5/6 iscritti per 
ciascuna iniziativa; forte 
concentrazione nel �`area 
urbana 



Attività di formazione ad Arezzo 

Focalizzazione su edilizia, 
servizi amministrativi, servizi 
socio-educativi; in crescita 
l� ìnformatica. Poco turismo e 
BBCC 



Gli studenti Universitari 

Poco pi• del 10% della 
poplazione giovanile • iscritta a 
corsi universitari. La 
formazione universitaria • 
soprattutto al femminile.  



Il patrimonio culturale tangibile 
della provincia di Arezzo 

Una provincia ricca di patrimonio artistico e culturale 
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Il patrimonio culturale tangibile per territorio 
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con territori fortemente caratterizzati 

Dotazione di beni museali e naturalistici, per territorio provincia aretina, 2010 



Il patrimonio ecclesiastico: una realtà a sè 

Patrimonio ecclesiastico per provincia, 2010 

Patrimonio ecclesiastico per territorio, 2010 
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Il Valdarno • ricco di patrimonio 
ecclesiastico, ma • il Casentino il 
territorio che maggiormente ne • 
caratterizzato (due eremi-icona) 



L’offerta culturale: gli eventi 

Un territorio fiorente di eventi culturali 

Eventi di carattere culturale nei territori, 2010 
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Gli eventi nel corso dell’anno 
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Una forte presenza di eventi di cultura popolare nei mesi estivi 

Calendarizzazione  degli eventi per tipologia, 2010 



Calendarizzazione degli eventi per 
territorio 
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L�`estate si conferma ricca di eventi soprattutto in Casentino e Val di Chiana 

Calendarizzazione  degli eventi per territorio, 2010 



Gli organizzatori di eventi 
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Il soggetto pubblico • l �`attore principale nell �`organizzazione di 
eventi, ma un ruolo importante • svolto anche da associazioni 
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Ente organizzatore degli eventi per territorio, 2010 



I visitatori dei musei aretini 
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La forza dei musei locali e statali, al 
contempo la crescita dei musei gestiti 
da associazioni 



Visitatori per tipologia di museo 

Tipologia	  di	  	  museo Visitatori	  2008 Visitatori	  

2009 
Visitatori	  

2010	  
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Artistici e artistico-archeologici 
sono i pi• visitati. I musei scientifici 
e naturalistici sono la rivelazione  



Visitatori nei musei a pagamento e 
gratuiti 

I visitatori si concentrano nei 
musei a pagamento, ma cresce 
la presenza in quelli gratuiti 



L’offerta di servizi aggiuntivi nei musei 

	  	  	  
Un�`offerta concentrata su visite 

guidate e laboratori didattici, 
servizi ad alto contenuto 

professionale e umano 



Servizi aggiuntivi e numero di visitatori 

! Ampio spazio per l �`offerta di 
servizi nei musei minori 



L’offerta turistica: dotazione ricettiva 

Una dotazione ricettiva contenuta... 

!

"!!

#!!

$!!

%!!

&!!!

&"!!

'()**+ ,-().*) /-01 2-).1 /)(34-1

'56)(47- '4(-83(-09- :;:<)<'==-881>19)() ?10)<1@@1(819).8+

Strutture ricettive per provincia, 2010 



L’offerta e la domanda turistica 

...e differenziata per territorio 
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La permanenza turistica 
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Permanenza media nelle strutture nelle province limitrofe, 2009 

La permanenza media • in linea con il resto della regione 



La permanenza turistica per territorio 

Permanenza media nelle strutture alberghiere ed extralberghiere, anno 2010 
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Le vocazioni turistiche dei territori 

Cinque territori, cinque vocazioni turistiche 

–  Arezzo: turismo culturale e business 
–  Valdichiana: turismo culturale e stanziale 
–  Valdarno: turismo culturale e stanziale 
–  Casentino: turismo religioso e naturalistico 
–  Valtiberina: turismo culturale e naturalistico 

Presenza di forti attrattori caratterizzanti 
–  Cortona 
–  Eremi di Camaldoli e della Verna 
–  Fiere dell’antiquariato di Arezzo e Cortona 
–  Grandi eventi (mostre di grandi artisti dell’aretino) 



Le vocazioni imprenditoriali dei territori 

Cinque territori, cinque vocazioni imprenditoriali 

–  Arezzo: oreficeria, media 
–  Valdichiana: agroalimentare 
–  Valdarno: pelletteria e calzature 
–  Casentino: produzioni tipiche alimentari 
–  Valtiberina: tessile e confezioni, alimentare 
 

Presenza diffusa di saperi legati all’arte e alla tradizione culturale 
–  Ceramica artistica 
–  Lavorazione del ferro battuto 
–  Creazione e lavorazione di tessuti 
–  Lavorazione della pietra serena 
–  Lavorazione del vetro 
–  Restauro architettonico 
–  Restauro ligneo 



Primi spunti di riflessione 

•  Elevato potenziale di domanda nel settore della fruizione di beni 
culturali 

–  lungo tutta la filiera della valorizzazione 

•  Gap di offerta nella filiera turistica 
–  composizione dell’offerta sbilanciata sulla microiniziativa 

•  Presenza di turismo di qualità 
–  prossimità con importanti attrattori da giocare anche in chiave di differenziazione 

•  Caratterizzazione forte di alcuni territori 
–  da valorizzare in chiave di posizionamento 



Prime spunti di riflessione (segue) 

•  Significativa presenza di artigianato artistico e tradizionale 
–  risorsa valorizzabile per alimentare settori industriali fondati sul 

design 

•  Significativa presenza di produzioni agricole tipiche 
–  salvaguardia del paesaggio come bene culturale immateriale 

•  Richiesta di competenze e skill per supportare il rinnovamento 
dei modelli di business nelle filiere connesse ai Beni Culturali (e 
non) 


